Medarbetarsamtal
Vara 7 basta tips till chefen

1. Planera & genomfor ofta 5. Ros —ris —ros
Samtalen &r dina viktigaste ledningsredskap. Om motet innehaller feedback, borja och
Hellre korta, I6pande avstdmningar an ett sluta alltid med positiva omdomen.

arligt maratonmate dar allt ska hinnas med.
"Det har ar bra, det har kan bli battre, men

2. Skjut inte pa jobbiga samtal fortsétt med detta®
Surdegar stjal energi — gor dem omgaende!

6. Fraga & lyssna
3. Forbered dlg Istélletlft')r att presentera en f'ei.rfjig handlings-
plan, hjdlp medarbetaren att sjalv komma

s e o . . 8
Vad &r malet? Varfor ska ni ha samtalet? Har fram till I6sningar och vad som kan bli battre.

ni haft tidigare méten som ska féljas upp?
Hur vill du att medarbetaren férbereder sig?

7. Befast & folj upp

4. Ta det viktigaste forst Summera i slutet av moétet och skriv ner vad
Fokusera hellre pa tv3, tre avgorande punk- xél;femmer dverens om. Boka uppfoljnings-

ter @n en lang lista du inte hinner félja upp.

Vad ar syftet med samtalet?

Vad har medarbetaren gjort bra?

Vad kan bli battre? (valj ett fatal, tydliga forbattringsomraden)

Fragor jag garna vill fa svar pa
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